@eodp

REGULAMENTO
PASSATEMPO “EDP Comercial-Radio Comercial”

1. IDENTIFICACAO E ENQUADRAMENTO

1.1.0 presente Regulamento (doravante, o "Regulamento") estabelece as regras aplicaveis a
participacdo e atribuicdo de prémios no Passatempo “EDP Comercial-Radio Comercial”
(doravante, o "Passatempo") promovido pela EDP Comercial — Comercializa¢io de
Energia, S.A., com sede na Avenida 24 de Julho, n.2 12, 1249-300 Lisboa, com o capital
social de €64.500.005,00 (sessenta e quatro milhdes, quinhentos mil e cinco euros),
registada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa com o nimero de matricula e
de identificagdo de pessoa coletiva 503 504 564, (doravante, a “EDP Comercial” ou a
“Promotora”) e pela BMHAUDIO PORTUGAL HOLDINGS, UNIPESSOAL, LDA. &
COMANDITA, uma sociedade constituida ao abrigo das leis de Portugal, com sede na Rua
Sampaio e Pina, 24-26, em Lisboa, Portugal, registada na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa sob e de identificacdo de pessoa coletiva 502 851 473, titular da
estacdo de Radio adiante designada por “Radio Comercial”, em conjunto designadas
“Promotoras”.

1.2. A participagdao no Passatempo implica a aceitacdo integral deste Regulamento.

1.3.Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a aceitagdo do presente Regulamento pelo
Ouvinte ndo prejudica a obrigatoriedade de consultar e aceitar as condi¢Ges contratuais

do seu Contrato de Fornecimento de energia.

2. PARTICIPAGAO E ELEGIBILIDADE

2.1.Poderdo participar no Passatempo Ouvintes da Radio Comercial, pessoas singulares,
maiores de 18 (dezoito) anos (inclusive), que tenham, ou celebrem, um Contrato
Residencial de Fornecimento de eletricidade com a EDP Comercial no periodo entre 23
de marco e 10 de abril de 2026 (adiante “Ouvintes”).

2.2.A elegibilidade do Passatempo exige que o Contrato Residencial de Fornecimento de

eletricidade cumpra cumulativamente as seguintes condi¢es:
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a. Oferta de prego fixo de eletricidade, excluindo contratos de eletricidade provisérios e
condominios. Excluem-se igualmente as ofertas de preco fixo de gds natural e as ofertas
indexadas de eletricidade e gds natural;

b. Tarifa Simples, Bi-Horaria ou Tri-horaria, com poténcia contratada entre 3,45kVA e
41,4kVA,;

c. Faturacdo com periodicidade mensal ou bimestral (ndo disponivel para modalidade de
faturacao por Conta Certa.

2.3.Para os Ouvintes vencedores que ndo sejam ainda clientes EDP Comercial é obrigatdria a
celebragdo e ativagao do Contrato Residencial de Fornecimento de eletricidade com a
EDP Comercial até ao dia 10 de abril de 2026.

2.4.0s Participantes devem obrigatoriamente fornecer dados de identificagao verdadeiros,
exatos e completos. Para efeitos de validagdo, os documentos de identificacdao fornecidos
deverdo estar em pleno vigor e validade na data de inicio e durante todo o periodo do
Passatempo.

2.5.N3o poderao participar no Passatempo os Colaboradores, Subcontratados, Outsourcers,
Consultores, Diretores e representantes das Promotoras ou de entidades por si
participadas ou que participem no seu capital social, nem qualquer pessoa que com as
Promotoras tenha qualquer tipo de relagdo profissional. Da mesma forma, ndo é
permitida a participacdo de todos aqueles que se encontrem objetivamente em
condi¢Bes de beneficiarem ilegitimamente de informacdo privilegiada e nao publica,
relacionada com a promogdo, nem de todos aqueles que se encontram objetivamente em
condicBes de adulterar ilegitimamente o decurso da mesma, incluindo os familiares de
qualquer destas pessoas.

2.6.E proibida a participacdo no Passatempo em termos ou para fins contrarios a
Lei ou que sejam suscetiveis de lesar direitos ou interesses legalmente protegidos das
Promotoras e/ou de terceiros, bem como em termos que atentem ou de qualquer forma
lesem a sua honra, dignidade, imagem, intimidade, crencas religiosas, ideologias ou
gualquer outro direito reconhecido legalmente.

2.7.0s participantes reconhecem e aceitam que a disponibilizagdo dos seus dados pessoais
pode ser necessaria para efeitos de participacdo no Passatempo.

2.8.As Promotoras reservam-se o direito de nao considerar as participa¢des no Passatempo

gue ponham em causa ou que sejam atentatdrias ou lesivas para as marcas EDP Comercial
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e/ou Radio Comercial (e/ ou qualquer marca ou sinal distintivo de comércio de entidades
dos grupos societarios em que se integrem as Promotoras) e para a sua perce¢ado junto

do publico em geral.

3. DIVULGAGAO E DURAGCAO

3.1.A divulgacdo do Passatempo sera feita através dos perfis oficiais da BMHAUDIO
PORTUGAL nas redes sociais no Instagram, TikTok, LinkedIln e no website da Radio
Comercial, bem como nas redes sociais da EDP Comercial.

3.2.0 presente Regulamento do passatempo sera publicitado no website da EDP Comercial
em https://edpc.co/regulamento-edp50anos-radio-comercial, bem como na pagina da
BMHAUDIO PORTUGAL em https://radiocomercial.pt/

3.3.0 Passatempo decorrerd entre as 07h00 do dia 23 de marg¢o de 2026 e as 18h59 do dia
27 de margo de 2026.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGCAO

4.1.Todos os dias uteis, de 23 a 27 do més de margo de 2026, uma vez no periodo da manha
— entre as 07h00/08h00 — e uma vez no periodo da tarde — entre as 18h00/19h00 - os
animadores do programa irdo lancar o desafio/questdo do dia. Para participar, os
ouvintes devem dar resposta ao desafio/questdo do dia através de mensagem para o
Whatsapp 910 122 753 da Radio Comercial.

4.2.Por cada periodo — 07h00/08h00 e 18h00/19h00 — a equipa da Radio Comercial ira
selecionar as 5 (cinco) participagdes mais criativas. Os vencedores serdo anunciados em
direto apés a selegao.

4.3.E permitida a multipla participacdo dos Ouvintes desde que cumpram os requisitos
previstos no presente Regulamento; no entanto, apenas podera ser elegivel como
vencedor um mesmo Ouvinte uma vez.

4.4, Apenas é permitida a participacdo através de mensagens enviadas para o numero de
telefone 910 122 753, que tenham origem em nimeros identificaveis.

4.5.530 excluidos participantes que:

a) Nao cumpram integralmente os termos e condi¢des do Passatempo, estabelecidos
neste Regulamento.

b) Fornecam dados falsos;
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c) Participem de forma fraudulenta ou com ofensa a lei, a moral, aos direitos de
terceiros ou a reputacdo da EDP Comercial ou do Grupo EDP, bem como da
BMHAUDIO PORTUGAL.

4.6.A Promotora reserva-se o direito de solicitar prova das condi¢cdes de participacdo e
desclassificar quem ndao comprove, dentro do prazo que venha a fixar para o efeito e que
sera comunicado aos Participantes.

4.7.Em caso de qualquer incumprimento do presente Regulamento ou de qualquer indicio de
participacdo fraudulenta ouindevida, as Promotoras reservam-se o direito

de desclassificar o Participante em causa.

5. PREMIO

5.1.No dmbito do presente Passatempo, serdo selecionados 10 (dez) Ouvintes vencedores
por cada dia Util do periodo compreendido entre 23 e 27 de margo de 2026 - 5 (cinco) no
periodo da manhd 07h00/08h00 e 5 (cinco) no periodo da tarde 18h00/19h00. Aos
Ouvintes vencedores serd oferecido um crédito em fatura de 50€ (cinquenta euros). A
oferta aplica-se exclusivamente ao contrato de eletricidade residencial ativo na data da
atribuicdo, ndo sendo extensivel ao fornecimento de gas nem a quaisquer outros servicos
da EDP Comercial.

5.2.A oferta do crédito em fatura de 50€ (cinquenta euros) sera atribuido em parcelas
mensais de 5€ (cinco euros), durante os primeiros 10 (dez) meses consecutivos e tera
inicio no primeiro ciclo de faturacdo completo que ocorra apés a confirmacdo das
condicGes de elegibilidade no Passatempo.

5.3.0 crédito em fatura sera utilizado para pagamento do valor total da fatura de eletricidade.
O valor ndo pode ser utilizado para fins distintos dos previstos no presente Regulamento,
nomeadamente pagamento de mensalidades ou prestacées de servicos; liquidacdo de
valores em divida ou acerto de faturas anteriores ao prémio.

5.4.0 prémio atribuido é intransmissivel, ndo conversivel em dinheiro nem substituivel por
outros bens ou servigos.

5.5. A oferta é acumuldvel com tarifarios promocionais associados a contratacdo de servicos
(Packs EDP e Oferta Solar).

5.6.No caso em que, por qualquer motivo imputavel ao Ouvinte, cessem os efeitos do

respetivo Contrato de Fornecimento ou o Ouvinte deixe de reunir as condigdes
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necessarias a atribuicao da oferta do crédito, definidas na cldusula 2.2, o valor do crédito
ainda nao refletido, total ou parcialmente, nas faturas emitidas ao abrigo do Contrato de
Fornecimento, ndo sera atribuido ao Cliente.

Nos termos do artigos 402 e 412 do Cédigo de Direitos de Autor e Direitos Conexos, 0s
participantes autorizam as Entidades Promotoras (direta ou indiretamente através dos
patrocinadores e seja em antena ou através dos sites de internet ou redes sociais) a,
livremente, e a titulo gratuito, fazerem uso das gravac¢oes submetidas pelos ouvintes, a
publicita-las e divulga-las, incluindo proceder a recolha de imagens do ato de atribuicdo
de prémios, podendo utilizar, sem limitagdo quanto ao meio de utilizagdo, o nome de
cada vencedor, retrato, fotografia, ou voz, video ou outros diretamente obtidos e outros
documentos internos, durante o periodo de seis meses apds a duragdo desta agdo e
desde que exclusivamente no ambito da promoc¢do da iniciativa a definir, ndo podendo
por esse facto os participantes reclamar quaisquer quantias, seja a que titulo for, salvo

se renunciarem a atribui¢ao do prémio.

SELEGAO E COMUNICAGCAO DE VENCEDORES

.Serdo selecionados como vencedores do passatempo os Ouvintes que, cumulativamente,

rednam todas as condi¢Bes de participacdo estabelecidas no presente Regulamento e a
resposta mais original e criativa a resposta ao desafio/questdo do dia.

A selecdo serd efetuada por um juri composto por colaboradores da BMHAUDIO
PORTUGAL, com base nos seguintes critérios:

Criatividade;

Originalidade; e

Adequacgdo ao tema/assunto do Passatempo.

O Participante vencedor sera notificado por e-mail e/ou por chamada telefénica, num
prazo de 2 (dois) dias Uteis apds ser determinado como vencedor.

Na auséncia de resposta de um Participante vencedor ao e-mail enviado, ou a chamada
realizada, por um periodo de 2 (dois) dias, a Promotora reserva-se o direito de
desclassificar a participac¢do e selecionar outro Participante vencedor.

A Promotora reserva-se o direito de ndo selecionar vencedores, no todo ou em parte,
e/ou de n3o atribuir o prémio, caso ndo se encontrem verificados os termos e condi¢des

do presente Regulamento.
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7. TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

7.1. A participacdo no Passatempo implica o tratamento de dados pessoais dos Ouvintes por
parte das Promotoras, as quais atuardao como responsaveis autonomas na medida em que
tratam os dados pessoais para a prossecucdo das respetivas finalidades, nos termos que
se indica na presente Clausula.

7.2.A EDP Comercial - Comercializacao de Energia, S.A., com sede da Avenida 24 de Julho, n2
12, 1249-300 Lisboa e BMHAUDIO PORTUGAL HOLDINGS, Unipessoal Lda. & Comandita,
com sede na Rua Sampaio e Pina, n2? 24, 1099-044 Lisboa, sdo as responsaveis pelo
tratamento dos dados pessoais com vista a confirmagao dos requisitos de elegibilidade
para o Ouvinte participar no Passatempo (conforme o disposto na Clausula 2) e promover
a atribuicdo do prémio e, caso se verifique a situagdo prevista na clausula 2.3. do presente
Regulamento, formalizar contrato de fornecimento de energia com o Ouvinte vencedor.

7.3.Ao aderirem ao Passatempo, os Ouvintes reconhecem, aceitam e declaram que
compreendem que os seus dados pessoais serdo tratados pelas Promotoras apenas para
as finalidades elencadas no nimero anterior, tendo, por conseguinte, o tratamento de
dados pessoais fundamento na relagdo que se estabelece com o Ouvinte através da
aceitacdo das presentes regras; caso o Ouvinte vencedor ndo seja cliente da EDP
Comercial é obrigatéria a celebracdo e ativagdo do contrato de fornecimento de
eletricidade, sendo os dados pessoais tratados, para este efeito, com fundamento na
execucao do referido contrato.

7.4.0 tratamento dos dados pessoais dos Ouvintes podera ser realizado por um prestador de
servicos idéneo contratado pela EDP Comercial. O referido prestador de servigos tratara
exclusivamente os dados para as finalidades estabelecidas pela EDP Comercial e em
observancia das instrugdes por esta emitidas, cumprindo as normas legais sobre protecgao
de dados pessoais, seguranga da informacdo e demais normas aplicaveis.

7.5.A  BMHAUDIO enquanto entidade promotora e responsavel independente pelo
tratamento dos dados pessoais dos Ouvintes partilhard com a EDP Comercial o nome e
contacto de telefone do Ouvinte vencedor, para que esta diligencie pela confirmacdo dos
requisitos aplicaveis ao presente Passatempo e atribuicdo do prémio.

7.6.As Promotoras conservarao os dados pessoais durante o periodo necessario para cumprir

as finalidades para as quais foram recolhidos, exceto se a lei exigir um periodo de



@eodp

conservagao mais longo. Caso o Ouvinte vencedor formalize um contrato de

fornecimento de energia com a EDP Comercial, os dados pessoais serdo mantidos nos

termos regulados no respetivo contrato.

7.7.0 Ouvinte, enquanto titular dos dados poderd, em qualqguer momento, exercer os seus
direitos de acesso, retificacdo, apagamento, limitacdo, portabilidade e oposicao,
devendo, para o efeito, remeter o seu pedido, por escrito, para a EDP Comercial —
Comercializacdo de Energia, S.A., utilizando para o efeito a morada Avenida 24 de Julho,
12, 1249-300 Lisboa, ou através do enderego de e-mail: dpo.pt@edp.com, ou para a
BMHAUDIO PORTUGAL HOLDINGS, Unipessoal Lda. & Comandita, através da morada Rua
Sampaio e Pina, n2 24, 1099-044 Lisboa, ou através do endereco de e-mail:
dadospessoais@bauermedia.pt, podendo exercer os seguintes direitos:

e Direito de acesso significa que o titular dos dados tem o direito de obter informagao
sobre os dados pessoais que as Promotoras tratam e determinadas informagdes
sobre a forma como esses dados sdo tratados. Este direito permite ao titular dos
dados ter conhecimento e confirmar que as Promotoras tratam os seus dados em
conformidade com as leis de prote¢do de dados. As Promotoras poderao, contudo,
recusar a prestacdo da informacdo solicitada sempre que, para o fazer, tenham de
revelar dados pessoais de outra pessoa ou a informacao solicitada prejudique os
direitos de outra pessoa.

e Direito de retificacdo significa que o titular dos dados tem o direito de solicitar as
Promotoras a tomada de medidas razoaveis para corrigir os seus dados pessoais que
estejam incorretos ou incompletos.

e Direito ao apagamento dos dados, também conhecido como o “direito a ser
esquecido”, significa que o titular dos dados podera solicitar o apagamento ou a
eliminacdo dos seus dados, desde que ndo existam fundamentos vélidos para que as
Promotoras continuem a usd-los ou quando o seu uso seja ilicito.

e Direito a limitacdo do tratamento significa que o titular dos dados tem o direito de
que os seus dados s6 possam ser tratados, com exce¢do da sua conservagdo,
mediante o seu consentimento ou para efeitos de declaracdo, exercicio ou defesa de
um direito num processo judicial, de defesa dos direitos de outra pessoa singular ou

coletiva, ou por motivos ponderosos de interesse publico da Unido ou de um Estado-
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Membro, enquanto as Promotoras avaliam um pedido de retificacdo ou de oposicao
ou, como alternativa, o apagamento.

e Direito a portabilidade dos dados significa que o titular dos dados tem o direito de
receber, em formato digital de uso corrente e de leitura automadtica, os dados
pessoais que forneceu as Promotoras ou de solicitar a sua transmissao direta para
outra entidade que passe a ser o novo responsdavel pelo tratamento dos seus dados
pessoais. Este direito somente se aplica aos dados pessoais que tenham sido
fornecidos pelo titular dos dados diretamente a EDP Comercial com base num
contrato ou no consentimento e que as mesmas tratem através de meios
automatizados.

e Direito de oposigdo significa que o titular dos dados tem o direito de, a qualquer
momento, se opor a determinados tipos de tratamento, por motivos relacionados
com a sua situagao particular.

7.8.No ambito do presente Passatempo, caso considere que as Promotoras violaram ou
possam ter violado os direitos de que dispde nos termos da legislagdo aplicavel sobre
protecdo de dados, podera apresentar uma reclamacgao perante a Comissdo Nacional da

Protec¢do de Dados.

8. RESPONSABILIDADE

8.1.As Promotoras ndo serao responsdveis por quaisquer danos, perdas ou prejuizos, diretos
ou indiretos, que possam surgir no ambito ou em consequéncia do Passatempo,
incluindo, mas ndo se limitando a:

a) Qualquer erro, falha técnica, humana, de hardware ou software, interrupgoes, defeitos,
atrasos na transmissdao de dados ou falhas na rede de telecomunicagbes que possam
afetar a participacdo, o acesso ou a atribuicdo de prémios, desde que tais ocorréncias ndo
resultem de dolo ou negligéncia grave das Promotoras.

b) Quaisquer atos, omissdes ou falhas de terceiros, incluindo, mas ndo se limitando a
fornecedores de servigos de internet, telecomunicagées ou plataformas digitais.

8.2. Ao participar no Passatempo, os Participantes aceitam expressamente que as Promotoras
figuem exoneradas de qualquer responsabilidade dai emergente, exceto nos casos de

dolo ou negligéncia grave comprovada.
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8.3.0s Participantes assumem total e exclusiva responsabilidade por quaisquer reclamacgdes
de indemnizacdao decorrentes de uma eventual violacdo de direitos de propriedade
intelectual de terceiros (incluindo direitos de autor, marcas, patentes, etc.) que possa
emergir dos conteudos, materiais ou acdes realizadas no ambito da sua participacao no
Passatempo.

8.4.Qualquer Participante que atue de ma-fé, que utilize ou preste informacdes falsas,
incompletas ou fraudulentas, ou que utilize meios ilicitos ou ilegais para viciar, adulterar
ou obter qualquer vantagem competitiva indevida no Passatempo, sera
automaticamente excluido.

8.5.Em caso de exclusdo por fraude ou ma-fé, a atribuicao do respetivo prémio serd cancelada
e considerada nula. A EDP Comercial reserva-se o direito de exigir o reembolso imediato
do valor do prémio, caso este ja tenha sido entregue, sem prejuizo da aplicacdo de outras
sang¢Oes previstas na lei e das indemnizagGes que se mostrem devidas. As participacdes
consideradas fraudulentas serdo comunicadas as autoridades competentes para os fins
legais e criminais que se afigurem adequados.

8.6.0 Passatempo nao é patrocinado, gerido, assegurado ou de qualquer forma associado ao
Instagram, pelo que os Participantes desoneram o Instagram de qualquer

responsabilidade associada a sua participagao.

9. FORGA MAIOR

9.1.Nenhuma das entidades envolvidas neste Passatempo (incluindo a EDP Comercial)
podera ser responsabilizada pelo incumprimento, cumprimento defeituoso ou suspensao
do Passatempo, caso tal seja causado por um evento de Forga Maior.

9.2. Para efeitos deste regulamento, “Forca Maior” significa qualquer facto ou circunstancia
extraordinaria, imprevisivel e/ou inevitavel, que ndo esteja sob o controlo ou dominio das
partes, cujos efeitos ndo pudessem ter sido evitados ou ultrapassados. Tais eventos
incluem, mas ndo se limitam a: catastrofes naturais (terramotos, inundacoes, incéndios,
etc.); guerra, terrorismo, comocao civil, alteracdo grave da ordem publica; decisGes ou
ordens emitidas por qualquer autoridade governamental, judicial ou administrativa;
greves gerais ou setoriais ndo convocadas pelas partes, bloqueios, lockouts; falhas ou
interrupgdes graves nas plataformas de telecomunicacfes, redes de internet, sistemas

informaticos e/ou o acesso a estes; faltas, flutua¢des ou interrupgdes no fornecimento de
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energia ou outros servicos essenciais; acidentes graves nas instalacdes ou com
equipamentos.

9.3.0correndo um evento de Forga Maior, as Promotoras ndo assumem, em consequéncia,
qualquer dever de compensacdo, contrapartida e/ou indemnizagdo aos Participantes ou
a terceiros. As Promotoras reservam-se o direito de suspender ou cancelar o Passatempo
em virtude de um evento de Forga Maior.

9.4.As Promotoras reservam-se o direito de, a qualquer momento, alterar o presente
Regulamento, sem aviso prévio, tornando a altera¢do efetiva e aplicavel a partir da data
da sua publicagdo e divulgagdo na publicagdo do Passatempo, na Rede Social Instagram
(@edp.pt), acessivel em https://www.instagram.com/edp.pt/ ou

https://www.instagram.com/radiocomercial/

10. COMUNICAGAO E DUVIDAS
Para quaisquer duvidas ou questdes relacionadas ao passatempo, os Ouvintes poderdo contactar
a Linha EDP através do nimero 213 535 353 (dias Uteis das 09h as 20h | chamada para a rede fixa
nacional) ou através do formuldrio de contactos, ou a BMHAUDIO através do seguinte enderego

de e-mail: passatempos@radiocomercial.pt

11. ALTERAGOES
As Promotoras podem alterar o Regulamento por motivos justificados, divulgando sempre as

alteragGes nos canais oficiais da BMHAUDIO PORTUGAL.

12. LEI APLICAVEL E FORO
12.1. O presente Regulamento rege-se pela Lei Portuguesa.
12.2. Quaisquer questdes que surjam relativamente a interpretacdo, validade ou execugdo das
presentes condi¢des, que ndo possam ser resolvidas consensualmente entre as Partes,
serdo submetidas ao Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa, com expressa renuncia a

qualquer outro.



